
                                                                             
 

 
Workshop: 

Il Lean Thinking nelle Camere di Commercio 
 

Come ridurre gli sprechi, aumentare l’efficienza e garantire la trasparenza   
 
 

 
Fondazione CUOA, Via Marconi 103, Altavilla Vicentina (VI) 

Martedì 03 Dicembre 2013 
09:30 – 14:00 

 
 
 
Destinatari: 
Segretari generali delle Camere di Commercio, Dirigenti, Controller, Componenti OIV 
 
 
Obiettivi: 
Le Camere di Commercio al pari di tutte le altre Amministrazioni Pubbliche si trovano ad 
operare in una situazione che vede, da un lato, una riduzione sistematica di risorse, 
umane e finanziarie, dall’altro un aumento delle attività richieste, alcune delle quali non 
sempre “a valore aggiunto”. 
Ci sono infiniti modi in cui le organizzazioni sprecano tempo, energie e risorse in attività 
che non aggiungono valore al cliente, in questo caso le imprese. E’ molto facile che 
l’accumularsi di questi sprechi generi attività senza valore che si stratificano facendo si 
che la percentuale di attività senza valore superi quelle a valore aggiunto, soffocando 
spesso il reale potenziale. 
Il Lean Thinking (la cui traduzione è pensare snello) rappresenta una metodologia  
finalizzata ad apportare valore aggiunto ai prodotti e/o servizi di un’organizzazione, 
attraverso una analisi per processi e la successiva riduzione degli sprechi. La Filosofia 
Lean può essere tradotta con le seguenti parole “fare di più con meno risorse” con il 
vantaggio di potersi applicare a qualsiasi tipo di azienda, da quelle di produzione, a quelle 
di servizi senza nessuna distinzione di dimensione. 
 
 
Parole chiave 

• Organizzazione snella 
• Caccia agli sprechi 
• Efficientamento 
• Trasparenza  

 
 
 
 
 
 
 



                                                                             
 
 
 
                                        

Programma del workshop 
 
 
09.30 – 09.35  Apertura lavori a cura del CUOA Lean Enterprise Center 
 
09.35 – 10.30 Alessandro Faorlin - Lean System: principi, tecniche & metodi, 

strumenti in diversi ambiti di applicazione 
 
10.30 – 11.15 Alessandro Bacci -  Organizzazione snella nelle Camere di 

Commercio: come fare di più con meno 
 
11.15 – 11.45  Coffe Break 
 
11.45 – 12.30 Francesca Cordiviola e Laura Santoni - Il Lean Thinking 

applicato alla Camera di Commercio di Massa Carrara  
 
12.30 – 13.30  Discussione 
 
 


